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Gestéo 2018-2020

Procurador-Geral de Justica
Paulo Cezar dos Passos
Procurador-Geral Adjunto de Justica Juridico
Humberto de Matos Brittes
Procuradora-Geral Adjunta de Justica Administrativa
Nilza Gomes da Silva
Procurador-Geral Adjunto de Justi¢a de Gestdo e Planejamento Institucional
Olavo Monteiro Mascarenhas
Corregedor-Geral do Ministério Publico
Marcos Antonio Martins Sottoriva
Corregedor-Geral Substituto do Ministério Publico
Antonio Siufi Neto
Ouvidor do Ministério Publico
Adhemar Mombrum de Carvalho Neto

COLEGIO DE PROCURADORES DE JUSTIGCA

Procurador de Justica Sérgio Luiz Morelli Procurador de Justica Marcos Antonio Martins Sottoriva
Procurador de Justica Mauri Valentim Riciotti Procuradora de Justica Esther Sousa de Oliveira

Procurador de Justica Hudson Shiguer Kinashi Procurador de Justica Aroldo José de Lima

Procurador de Justica Olavo Monteiro Mascarenhas Procurador de Justica Adhemar Mombrum de Carvalho Neto
Procuradora de Justi¢ca Irma Vieira de Santana e Anzoategui Procurador de Justica Gerardo Eriberto de Morais
Procuradora de Justica Nilza Gomes da Silva Procurador de Justica Luis Alberto Safraider

Procurador de Justica Silvio Cesar Maluf Procuradora de Justi¢a Sara Francisco Silva

Procurador de Justica Antonio Siufi Neto Procuradora de Justica Lenirce Aparecida Avellaneda Furuya
Procurador de Justica Evaldo Borges Rodrigues da Costa Procuradora de Justica Mara Cristiane Cris6stomo Bravo
Procuradora de Justica Marigd Regina Bittar Bezerra Procurador de Justica Helton Fonseca Bernardes

Procurador de Justica Belmires Soles Ribeiro Procurador de Justica Gilberto Robalinho da Silva
Procurador de Justica Humberto de Matos Brittes Procurador de Justica Paulo Cezar dos Passos

Procurador de Justica Miguel Vieira da Silva Procuradora de Justi¢ca Jaceguara Dantas da Silva
Procurador de Justica Jodo Albino Cardoso Filho Procurador de Justica Rodrigo Jacobina Stephanini
Procuradora de Justica Lucienne Reis D Avila Procurador de Justica Silasneiton Gongalves

Procuradora de Justica Ariadne de Fatima Cantu da Silva Procurador de Justica Sérgio Fernando Raimundo Harfouche
Procurador de Justica Francisco Neves Janior Procurador de Justica Alexandre Lima Raslan

Procurador de Justica Edgar Roberto Lemos de Miranda

EXPEDIENTE EXTERNO:
De 22 a 62 feira, das 08 as 11 e 13 as 18 horas.

DISQUE DENUNCIA
Centro de Apoio Operacional das Promotorias de Justica Criminais

(67) 3318-2091 e-mail: caocrim@mpms.mp.br

Centro de Apoio Operacional dos Direitos Constitucionais do Cidadao e dos
Direitos Humanos

(67) 3318-2160  e-mail: caopjdccdh@mpms.mp.br
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EDITAIS DAS PROMOTORIAS DE JUSTICA

COMARCAS DE PRIMEIRA ENTRANCIA

ANAURILANDIA

EXTRATO DE AUDIENCIA PUBLICA REALIZADA EM 15/08/2019.

INQUERITO CIVIL N° 09.2019.000001017-2

REFERENTE a realizagdo de Audiéncia Publica, regularmente convocada pelo Ministério Publico Estadual em
Anaurilandia/MS, no interesse do inquérito civil em epigrafe.

OBJETO: Apurar violagdo ao direito dos consumidores de Anaurilandia/MS pela empresa TIM S.A., consistente na
precéaria prestacdo de servico de Internet Mdvel e de falhas nas ligagdes telefénicas.

PARTICIPANTES: Ministério Publico Estadual, representado pelo Promotor de Justica, ALLAN THIAGO BARBOSA
ARAKAKI, Evandro Fernandes Ribeiro, preposto da TIM, Dra. Mariana Antunes, advogada da empresa e demais
cidaddos que compareceram espontaneamente.

CONCLUSAO: foi explanado pelo Promotor de Justica que a audiéncia foi convocada em raz&o das reclamagdes que
vieram da Ouvidoria do Ministério Publico e a fim de possibilitar uma maior colheita de elementos, optou pela oitiva dos
presentes em forma de declaragdes, que conforme a ata constante nos autos os declarantes informaram que, durante os
meses maio e junho de 2019, houve interrupcdes no servico de internet, inclusive constando desconto pela requerida na
fatura apresentada, que, ap6s o inicio de agosto, o servi¢o de dados melhorou, sem quedas ou auséncia de sinal; quanto
as ligacdes telefonicas, continuam a apresentar problema, com auséncia de sinal, quando se tenta ligar, apenas vem
mensagem informando que o nimero ndo existe, ou ainda, quando a ligacdo é completada e atendida, durante a chamada
a ligacéo fica muda.

DATA DA ASSINATURA: 15/08/2019.

ASSINATURA: ALLAN THIAGO BARBOSA ARAKAKI.

Anaurilandia, 16 de agosto de 2019
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